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TECHNICKÉ PODMÍNKY PRO P�EDÁVÁNÍ A PROPLÁCENÍ POUKÁZEK 
 

vydané v souladu s ustanovením § 269 odst. 2 z.�. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve zn�ní pozd�jších p�edpis�  
 
I. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 
 

1. Tyto technické podmínky pro p�edávání a proplácení Poukázek jsou vydány spole�ností Sodexo Pass  
�eská republika a.s., se sídlem Praha 5, Smíchov, Radlická 2, PS� 150 00, I�: 618 60 476, zapsanou v 
obchodním rejst�íku vedeným M�stským soudem v Praze oddíl B, vložka 2947 (dále jen "SP�R"). 

 
II. SOUHLAS S TECHNICKÝMI PODMÍNKAMI 
 

1. Tyto technické podmínky pro p�edávání a proplácení Poukázek tvo�í ve svém aktuálním zn�ní nedílnou 
sou�ást Smlouvy o spolupráci p�i úhrad� služeb Poukázkami uzav�ené mezi SP�R a Partnerem. Partner �i 
jeho oprávn�ný zástupce vyjad�uje souhlas s jejich aktuálním zn�ním podpisem vý�etky Poukázek ur�ených 
k proplacení. 

 
III. P�EDÁVÁNÍ A PROPLÁCENÍ POUKÁZEK 
 
 

1. Vý�etku Poukázek spolu s Poukázkami) ur�enými k proplacení se Partner zavazuje doru�it SP�R ve  form� 
cenného psaní �eské pošty nebo zásilkami bezpe�nostních agentur, ur�ených pro vysoké ceninové objemy, 
na adresu Sodexo Pass �eská republika a.s. Provozní úsek, Radlická 2, 150 00  Praha 5 nebo osobn� na 
provozovnu SP�R, kde má uzav�enou Smlouvu o spolupráci p�i úhrad� služeb Poukázkami. Partner se 
zavazuje nakládat s Poukázkami jako s ceninami,  a tedy m.j. využívat pro jejich doru�ení SP�R pouze 
takové zp�soby, které jsou pro p�epravu cenin ur�eny. P�i doru�ení jakýmkoliv jiným zp�sobem než 
uvedenými v tomto �lánku na sebe SPCR nebere odpov�dnost p�i p�ípadných nesrovnalostech vyplývajících 
z neshody mezi deklarovanými po�tem a nominálními hodnotami poukázek a SPCR p�epo�ítaným po�tem a 
nominálními hodnotami poukázek.  Zjišt�né nesrovnalosti mohou být �ešeny v rámci reklama�ního �ízení. Je-li 
Partner SP�R registrovaným zákazníkem spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. s platnou zákaznickou 
kartou registrovanou na území �eské republiky, je oprávn�n doru�it vý�etku Poukázek spolu s Poukázkami 
ur�enými k proplacení osobn� na velkoobchodní st�edisko spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. 
ur�ené ke sb�ru Poukázek. Seznam t�chto velkoobchodních st�edisek je k dispozici na internetových 
stránkách http://www.sodexo.cz/makro; Partner však není oprávn�n tímto zp�sobem uplatnit k proplacení 
výlu�n� jen nestravenkové Poukázky. 

2. Partner se zavazuje, že Poukázky p�edkládané k proplacení znehodnotí otiskem razítka Partnera na zadní 
stran� Poukázky, v míst� k tomuto ú�elu viditeln� vyzna�eném. Partner se zavazuje p�edložit spole�n� s 
Poukázkami �ádn� vypln�nou vý�etku Poukázek. Partner bere na v�domí, že Poukázky nesmí být podlepeny 
ani sešity. Partner bere dále na v�domí, že Poukázky, které jsou znehodnoceny razítkem jiného subjektu než 
je Partner nebo jsou ozna�eny na líci razítkem „neplatné“ �i znehodnoceny jiným než výše uvedeným 
zp�sobem, není SP�R povinno proplatit. 

3. V p�ípad� doru�ení poukázek, na které Partner nemá uzav�enou Smlouvu o spolupráci p�i úhrad� služeb 
Poukázkami, tyto SP�R až do  uzav�ení dodatku ke Smlouv� s Partnerem, na základ� n�hož bude ošet�ena 
otázka p�ijímání t�chto Poukázek k proplacení, neproplatí. 

4. V p�ípad� doru�ení vý�etky Poukázek spolu s Poukázkami ur�enými k proplacení na ur�ené velkoobchodní  
st�edisko spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. se Partner zavazuje p�edat k proplacení Poukázky 
v celkové nominální hodnot� alespo� 8.000,- K�. V p�ípad�, že Partner p�edá Poukázky k proplacení v nižší 
celkové nominální hodnot�, je SP�R oprávn�no mu z �ástky ur�ené k proplacení ode�íst níže uvedený 
manipula�ní poplatek.   

 
Celková nominální hodnota 
Poukázek p�edaných 
k proplacení  

Výše manipula�ního poplatku  

mén� než 5.000,- K� 100,- K� 
5.000,- K� až 7.999,- K� 70,- K� 

 
5. Proplacení Poukázek Partnerovi m�že být ze strany SP�R provedeno ve prosp�ch bankovního ú�tu Partnera, 

nebo p�iznáním Partnerovi kreditu oprav�ujícího jej k nákup�m zboží a služeb ve vybraných velkoobchodních 
st�ediscích spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o., jde-li o stravenkové Poukázky, nebo v hotovosti, 
stanoví-li tak Smlouva o spolupráci p�i úhrad� služeb Poukázkami uzav�ená mezi SP�R a Partnerem. 
Zvolený zp�sob proplacení se Partner zavazuje uvést do vý�etky Poukázek.  

• V p�ípad� bankovního p�evodu bude �ástka ur�ená k proplacení p�evedena na smluvn� ur�ený ú�et 
Partnera.  
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• V p�ípad� osobního doru�ení vý�etky Poukázek spolu se stravenkovými Poukázkami nebo spolu se 
stravenkovými a nestravenkovými Poukázkami ur�enými k proplacení na velkoobchodní st�edisko 
spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. bude  proplacení stravenkových Poukázek provedeno 
p�iznáním kreditu u spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o., a to nejd�íve od 12:00 v den, 
specifikovaný v ceníku SP�R. P�iznaný kredit jsou oprávn�ni �erpat držitelé zákaznických karet 
MAKRO Cash & Carry �R s.r.o., kte�í jednají jménem a na ú�et Partnera na základ� registrace 
Partnera u MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. U  nestravenkových Poukázek, doru�ených v tomto 
odstavci uvedeným zp�sobem, bude �ástka ur�ená k proplacení p�evedena ze strany SP�R p�ímo 
na smluvn� ur�ený ú�et Partnera.   

• P�i hotovostním proplácení bude hotovost vydána pouze t�mto osobám: 
1. fyzické osob� - podnikateli, který svým jménem uzav�el se SP�R smlouvu o spolupráci p�i 

úhrad� služeb poukázkami, na základ� níž p�edkládá Poukázky k proplacení, nebo  
2. statutárnímu orgánu �i �lenovi statutárního orgánu spole�nosti (nap�. jednateli, �lenu 

p�edstavenstva apod.), která uzav�ela se SP�R smlouvu o spolupráci p�i úhrad� služeb 
poukázkami, na základ� níž  p�edkládá Poukázky k proplacení, to vše v souladu se zp�sobem, 
jakým statutární orgán �i jeho �len jedná jménem spole�nosti; statutární orgán nebo jeho �len 
musí být �ádn� zapsán v aktuálním výpisu z obchodního rejst�íku spole�nosti, p�ípadn� musí 
SP�R p�edložit originál �i ú�edn� ov��enou kopii platného rozhodnutí o svém jmenování do 
funkce, nebo 

3. kontaktní osob� takto ur�ené ve smlouv� o spolupráci p�i úhrad� služeb poukázkami, nebo 
4. osob�, která je k tomu oprávn�na na základ� platné plné moci ud�lené fyzickou osobou – 

podnikatelem uvedeným pod písmenem a) shora,  p�ípadn� ud�lené spole�ností uvedenou 
pod písmenem b) shora, a která tuto plnou moc SP�R p�edloží a hodnov�rn� prokáže svoji 
totožnost. 

6. Poukázky lze proplácet v hotovosti jednorázov� pouze do maximální výše stanovené finan�ním limitem 
platným pro jednotlivé provozovny SP�R; výše t�chto limit� je stanovena na internetové adrese 
www.sodexo.cz/limity-proplaceni a je též k dispozici v jednotlivých provozovnách SP�R. �ástky p�esahující 
stanovenou výši jsou propláceny pouze bankovním p�evodem.  Tyto maximální limity hotovostního proplácení 
jsou vedle interní p�edpis� také dány Zákonem �. 254/2004 Sb,  o omezení plateb v hotovosti. 

7. K zajišt�ní dostate�né výše hotovosti na pokladn� provozovny SP�R se Partner zavazuje nahlásit požadavek 
na proplacení Poukázek v hotovosti p�íslušné provozovn� SP�R nejmén� jeden pracovní den p�edem 
v p�ípad�, že �ástka k proplacení má p�esáhnout finan�ní limit platný pro jednotlivé provozovny SP�R; výše 
t�chto limit� je stanovena na internetové adrese www.sodexo.cz/limity-proplaceni a je též k dispozici 
v jednotlivých provozovnách SP�R. �ástky p�esahující stanovenou výši jsou propláceny pouze bankovním 
p�evodem. 

8. SP�R se zavazuje vystavit Partnerovi da�ový doklad. Datem uskute�n�ní zdanitelného pln�ní pro ú�ely dan� 
z p�idané hodnoty je den na�tení Poukázek SP�R k proplacení.  

9. Doba splatnosti dle platného ceníku SP�R, není-li doba splatnosti výslovn� sjednána ve Smlouv� o 
spolupráci p�i úhrad� služeb Poukázkami, je uvedena v pracovních dnech a za�íná následujícím pracovním 
dnem po obdržení poukázek SP�R k proplacení. 

10. Není-li p�i p�edání Poukázek k proplacení vystaven da�ový doklad, obdrží Partner potvrzení o p�evzetí 
Poukázek a da�ový doklad je mu zaslán poštou. Pokud jsou Poukázky p�edkládány k proplacení na ur�ené 
velkoobchodní st�edisko spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. obdrží Partner Potvrzení o p�evzetí 
Poukázek podepsané spole�ností MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. jednající jako smluvní zástupce SP�R.) 

11. Partner souhlasí s tím, že SP�R je oprávn�no pozdržet platbu ur�enou k proplacení Poukázek až do úplného 
prošet�ení v p�ípad�, kdy existuje podez�ení, že Poukázky p�edložené k proplacení mají vadu v po�tu, kvalit�, 
platnosti nebo jsou vydány jiným emitentem než SP�R, p�ípadn� pokud Partner uvede do vý�etky Poukázek 
nesprávné �i neúplné údaje. 

 
IV. ZÁV�RE�NÁ USTANOVENÍ 
 

1. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek se nevztahují na proces proplácení Poukázek zahájený 
p�edáním Poukázek k proplacení p�ed jejich ú�inností. 

2. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek jsou pro Partnera k nahlédnutí ve všech provozovnách 
SP�R, v ur�ených velkoobchodních st�ediscích spole�nosti MAKRO Cash & Carry �R s.r.o. a na internetové 
adrese SP�R www.sodexo.cz. 

3. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek mohou být ze strany SP�R dopln�ny �i upraveny 
v souladu se Smlouvou o spolupráci p�i úhrad� služeb Poukázkami uzav�enou mezi SP�R a Partnerem. 

4. V p�ípad� rozporu mezi t�mito technickými podmínkami pro proplácení Poukázek a Smlouvou o spolupráci p�i 
úhrad� služeb Poukázkami mají aplika�ní p�ednost tyto technické podmínky. 

5. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek nabývají platnosti a ú�innosti dnem 01. 04. 2009. 
  
 
V Praze dne 01. 04. 2009 
 

 
________________________ 
Sodexo Pass �eská republika a. s. 
Mgr. Milan Zelený 
Provozní �editel 


